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de forma ingeniosa, competente y responsable 

Actualmente no concebimos nuestra vida sin embalajes de 

cartón. Son ligeros, higiénicos, resistentes y sostenibles y 

garantizan a las tiendas, a los hogares y a las empresas un 

suministro fiable de todo tipo de productos. 

En calidad de proveedor líder de máquinas de embalajes 

listos para vender y de tecnología de línea para soluciones 

completas de automatización de final de línea, contribuimos 

de forma decisiva a que así sea. Nos aseguramos de que la 

presentación de sus productos en el lineal sea atractiva y de 

alta calidad. 

Las máquinas de SOMIC son adecuadas para una amplia 

variedad de productos y para las formas y formatos de 

caja más diversos. Cumplen con los estrictos criterios de 

la industria alimentaria, farmacéutica y de alimentos para 

mascotas, además de los de otros muchos sectores no 

alimentarios igual de exigentes. 

Dado que cada producto y cada mercado tienen caracter

ísticas propias, configuramos la máquina de embalaje espe

cíficamente en base a éstas. Sus productos se embalan de 

forma segura y se presentan de forma óptima respetando 

rigurosamente sus requisitos de calidad y rendimiento. 

,. . . 

Le asesoramos de forma competente en todo el proceso: 

desde la integración de líneas, la manipulación y el agrupa

miento de productos hasta el corte de cartón personalizado. 

En nuestra calidad de empresa familiar, la responsabi-

lidad con la que pensamos y actuamos va mucho más allá 

del uso de cartón reciclado y de la durabilidad de nuestras 

máquinas. En coherencia con nuestro concepto de soste

nibilidad, velamos por un uso cuidadoso de la energía y las 

materias primas. Además, tenemos en cuenta a las genera

ciones futuras en los aspectos ecológicos y económicos. 
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nuestro entusiasmo por la tecnología y la perfección 

Nuestro lema "Engineered to perform" expresa a la per- Nuestro equipo, formado por personal altamente cuali-

fección toda la experiencia en el desarrollo y la fabricación ficado y en constante formación, garantiza que nuestros 

de máquinas de embalaje que hemos acumulado durante clientes puedan confiar en nuestros servicios en todas las 

estos 50 años. Porque la empresa al completo se vuelca a fases del proyecto. El resultado son soluciones convin-

diario en serle fiel a su compromiso de rendimiento: desde centes técnica y económicamente durante muchos años. 

los miembros de la dirección hasta nuestra amplia plantilla 

de jóvenes trabajadores, a los que formamos y preparamos 

para el futuro en diversas disciplinas. 

El amor por la tecnología y el orgullo de construir máquinas 

de embalaje excepcionales son el común denominador de 

nuestros cerca de 500 empleados y empleadas. 

Los cuatro pilares de nuestro inquebrantable compromiso de calidad: 
SOMIC: Fiabilidad en cada fase 
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acreditadas y muy valoradas en todo el mundo 

Las máquinas SOMIC pueden adaptarse a cualquier tipo de 

necesidad. Por eso grandes marcas de prestigio interna

cional y medianas empresas de las regiones más diversas 

del mundo confían en nuestra experiencia para cubrir sus 

necesidades de embalaje específicas. 

Nuestra ingeniería "Made in Germany" apuesta por la 

mejora continua y la innovación centrándose en todo 

momento en las ventajas para el cliente. De ese modo se 

benefician de una combinación única de fiabilidad en el ren

dimiento, facilidad de uso absoluta, dimensiones compactas 

y máxima eficiencia en el funcionamiento. 

Nuestra solución patentada RealSource Simulation garan-

tiza la máxima seguridad en la planificación desde el inicio del 

desarrollo probando de forma virtual y temprana los modelos 

de diseño 30 de nuestras máquinas con el sistema de con-

trol originario. Gracias a nuestro elevado nivel de integración 

vertical de la producción, al uso de componentes de primera 

calidad y a las pruebas obligatorias de aceptación en fábrica, 

realizadas con productos originales de nuestros clientes, 

garantizamos el mantenimiento de este compromiso de ren

dimiento a lo largo de la prolongada vida útil de la máquina . 

Con nuestra sede central de Amerang, la cercana planta de 

producción de piezas de Haag i. Obb [ambas en Alemania) y 

nuestros centros de Eagan, Minnesota [EE.UU.) y de Bangkok 

[Tailandia). estamos presentes en todos los espacios econó

micos a nivel global y podemos atender las necesidades de 

nuestros clientes con rapidez y directamente en planta. 
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servicio integral para la máxima disponibilidad 

Nuestro compromiso con una fiabilidad y un rendimiento al 

más alto nivel no termina con la fabricación y preparación de 

una solución técnicamente perfecta. También ponemos a su 

disposición a un excelente equipo de expertos para el diseño 

del concepto de embalaje, la puesta en servicio, la inspección 

y el mantenimiento y una amplia oferta de servicios postventa. 

Soporte técnico personalizado mediante Helpdesk 
Puede consultar en todo momento a nuestro competente 

equipo de técnicos sobre cualquier cuestión poniéndose en 

contacto con ellos por teléfono y correo electrónico: 

• Solución de problemas rápida y eficaz 

• Asesoramiento sobre todas las cuestiones técnicas 

• Intervención de los expertos adecuados de los departa

mentos implicados o toma de otras medidas 

Servicio rápido de piezas de repuesto y documentación online 
Le ofrecemos: 

• Un catálogo electrónico de piezas de repuesto y la documen

tación de su máquina a través del sitio web de SOMIC 

• Una amplia gama de piezas de repuesto en nuestros centros 

de Alemania y Estados Unidos 

• La producción propia de piezas en un plazo muy breve 

Nuestro paquete integral de servicios SOMIC garantiza la 

máxima seguridad en la producción y un funcionamiento 

fiable. 

• Una entrega rápida y un servicio de mensajería en caso de Servicio técnico rápido y competente en planta 
urgencia Tendrá a su lado con la mayor rapidez a nuestros técnicos 

• Disponibilidad a largo plazo expertos de mantenimiento y puesta en servicio para ayudarle 

• Un servicio de reparación y piezas de recambio reacondicio- de forma competente cuando su máquina de embalaje necesite: 

nadas • Una instalación, conversión, ampliación o mudanza 

• Inspecciones y mantenimiento 

Programas de formación muy completos 
Por medio de la formación de su personal y de su experiencia 

práctica tendrá garantizado un uso óptimo y sin averías de su 

máquina de embalaje SOMIC: 

• Paquetes de formación estandarizados para el personal de 

operación y de mantenimiento 

• Material de formación creado específicamente para su 

máquina 

• Entrenamiento con software de simulación para no inter

rumpir el funcionamiento de la máquina o como formación 

online 

Diagnóstico global de la máquina y mantenimiento remoto 
Nuestras máquinas de embalaje están equipadas con un 

router VPN industrial seguro y una licencia para manteni

miento remoto. Esto nos permite: 

• Realizar diagnósticos remotos, localizar errores y dar in

strucciones para su solución 

• Hacer actualizaciones de software y copias de seguridad de 

los parámetros 

• Comprobar y optimizar los ajustes 

• Reparaciones 

• Optimizarse o adaptarse a un producto con características 

distintas 

Ampliación de funciones y nuevos formatos 
Las máquinas de embalaje SOMIC pueden ampliarse y adap

tarse a las cambiantes condiciones del mercado. Le ofrecemos: 

• Un equipo independiente con técnicos comerciales, expertos 

en sistemas, diseñadores y directores de proyecto 

• La comprobación detallada de la viabilidad con el modelo 30 

• La simulación de nuevos formatos 

• Una garantía de durabilidad de su máquina 
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